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1. INTRODU(}AO

Meyer (1993) conceitua a avaliagdo como um instrumento de gestdo que tem por objetivo
medir os esfor¢os da organizag¢do, sua qualidade, exceléncia, utilidade e relevancia. Para Voos
(2004) a Avaliacao Institucional ¢ uma atividade organizadora , sistematica, e orientadora da
reflexdo das ag¢des de uma instituicdo de ensino, como também, uma opg¢do politica de (re)

significacdo e (re) conceitualizagdo de suas praticas.

Para Dias Sobrinho (2005), a Avaliagdo Institucional ¢ tratada a partir de duas concepgdes de
educacao: educagdo como um bem publico; educagdo segundo logica de economia de mercado. Na
primeira nao se busca uma simples analise quantitativa de dados, mas também uma anélise critica
que agrega a analise qualitativa relacionada a discussdo. Para a segunda, hd mais comparagdo entre

instituicdes e énfase nos objetivos por produtividade, eficiéncia e controle legal.
De acordo com o INEP (2013), a Avaliagdo Institucional divide-se em duas modalidades:
* Autoavaliacao — Realizada internamente nas instituigoes;
* Avaliagdo externa — Realizada por comissoes designadas pelo Inep.

A autoavaliagdo do IFFluminense, a partir de 2012, passou por um processo de
reformulacgdo, de acordo com a lei 10.861 (que instituiu o SINAES), onde a metodologia utilizada
para autoavaliagdo, dos cursos regulares nos niveis médio, técnico e graduagdo, foi dividida nas

seguintes acoes:

* Autoavaliagdo - Geral dos Cursos Regulares: esta avaliagdo envolve todos os Cursos,
Infraestrutura e Servigos. Estas trés dimensdes sdo avaliadas por discentes e servidores
(docentes e técnico administrativos) dos instituto e ocorre anualmente. Esta avaliacdo ¢
realizada pela Diretoria de Avalia¢do Institucional do IFFluminense, pela CPA (Comissdo

Propria de Avaliacdo) e pelas CLA s (Comissdes Locais de Avaliagdo);

* Autoavaliacdo - Disciplinas por Curso Regular: esta avaliacdo ¢ referente aos docentes por
disciplina e os respondentes sdo os discentes. A avaliacdo ocorre em relacdo ao ultimo
periodo/ano cursado. Esta avaliagdo ¢ realizada pela Diretoria de Avaliacao Institucional do

IFFluminense.

A continuagdo deste trabalho possui sua estrutura dividida nas seguintes se¢des: Segunda

Secdo — aborda o objetivo e a importancia da Avaliacao Institucional; Terceira Se¢do — apresenta
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conceitos sobre Avaliacdo Institucional na visdo de diversos autores e de diversas leis nacionais,
assim como apresenta a Avaliacao Institucional no IF Fluminense; e a Quarta Secdo apresenta as

considerag¢des finais.

2. OBJETIVO E IMPORTANCIA DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL

A Avaliagao Institucional tem como objetivos:

* Contribuir para o acompanhamento das atividades de gestdo, ensino, pesquisa €

extensao;

* QGarantir espago a critica e ao contraditério, oferecendo subsidios para a tomada de
decisao;

* Redirecionamento das agoes;

* Otimizagdo dos processos, etc.

A importancia da Avaliagdo Institucional ¢ percebida tanto pela comunidade interna como

externa, da seguinte forma:

* Para os alunos: no que se refere a melhoria da qualidade de ensino, da infraestrutura e

dos servigos prestados;

* Para os servidores: na melhoria da qualidade do ambiente de trabalho, dos planos de

capacitacdo e alocagao das atividades;

* Para a sociedade: na melhoria dos servicos prestados pela instituicdo, na melhor
adequacdo dos cursos oferecidos ao setor produtivo da regido, na participacdo da
instituicdo no desenvolvimento regional, no aumento da qualidade da educagdo na

regido, na melhoria na oferta de cursos e formacao profissional qualificada;

* Para a Institui¢do: na geragcdo de indicadores necessarios para nortear o PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional) e o planejamento estratégico, na melhoria da qualidade

dos servigos prestados a comunidade interna e externa.

3. AVALIAC}AO INSTITUCIONAL

A Avaliagdo Institucional se relaciona diretamente com a identidade organizacional da
institui¢do. E necessaria a elaboragdo de praticas avaliativas que superem as utilizadas para
ranqueamento ou divisdo de recursos, apoiadas em dados de estrutura, funcionalidade, ou avaliacdo

educacional, e até mesmo, que ultrapassem a racionalidade instrumental de elementos como
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absor¢do de alunos pelo mercado de trabalho, integragdo ao desenvolvimento regional e local, e
acompanhamento de egressos. Desta forma, a Avaliacdo Institucional auxilia na explicitagdo de

elementos da cultura, na construgdao de imagens e na propria dinamica da identidade.

Para Goergen (2000) a ampliacdo das teorias e praticas avaliativas se insere no contexto da
crise da modernidade como um elemento de reflexdo que ultrapassa a verificacdo de desempenho e
passa a abranger questdes mais fundamentais da propria identidade das institui¢cdes de ensino, ao se
reconhecer que os fins e objetivos da institui¢do devem ser estabelecidos a partir de uma dialogica
social, ¢ ndo, em decorréncia de um compromisso abstrato e alienado com uma racionalidade
indiferente a inser¢ao social. A Avaliacdo Institucional ndo deve limitar-se a medir a eficiéncia ou
eficacia relativa as tradicionais fungdes de pesquisar, ensinar e prestar servicos, mas deve sim,

incorporar questdes relativas a existéncia e identidade das instituigdes.

Um modelo de Avaliagao Institucional auxilia na constru¢ao do papel politico e cientifico da
educacdo, especialmente relevante no atual periodo de transformacgdes sociais e politicas do pais.
Para Belloni (2000), ha de se diferenciar a Avaliagdo Educacional da Avaliagdo Institucional, pois
enquanto a primeira incide sobre aprendizagem, desempenho escolar e curriculos, a segunda se
refere a politicas e instituicdes, devendo buscar a compreensdo da realidade, voltar-se para o
processo decisorio e produzir respostas a questionamentos, atuando de forma a promover o
autoconhecimento e a reflexdo, a fim de orientar a tomada de decisdo e a disponibilizacdo de
informacdes a propria instituicdo, ao sistema e a sociedade, orientando politicas, prioridades e

alocacgao de recursos.

Coélho (2000) afirma que a Avaliagdo Institucional € essencial para que as instituigdes se
autoconhecam, com rigor e radicalismo, para saberem o que, e como estdo fazendo e o que isto
representa para a sociedade. Trata-se, portanto, de um instrumento para elucidar e auxiliar na
superacao de suas distor¢des, seus equivocos e deficiéncias, a0 mesmo tempo em que incentiva

consolida os acertos e subsidia decisdes de politica institucional.

A Avaliacdo Institucional deve referir-se aos processos € ndo somente aos resultados,
abrangendo compromissos e comportamentos, discussdes tedricas, debates metodoldgicos, preparo
das aulas, efetivacdo de processos de busca do saber, de ensinar e aprender, a criagdo de novas
praticas académicas e a continuidade dos projetos de pesquisa. Deve direcionar-se para a instituicao
em relacdo aos seus fins, meios, funcionamento, limites, projetos, relagdes internas e externas,

possibilidades, processos e produtos.
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Dias Sobrinho e Ristoff (2000) afirmam que fazer Avalia¢dao Institucional na instituicao
publica ¢ pensa-la e recria-la e, portanto, pensar e recriar seus projetos, a producdo académica, o
ensino em todos os niveis, os cursos, curriculos, pesquisa, extensdo, administragdo universitaria, a
prestagdo de servigos, a assisténcia, e o proprio sentido de “publica”. A avaliagdo supde perguntar
pelo sentido, pela génese, pelos pressupostos e implicagdes, compromissos, limites e possibilidades
das realidades, e assumi-las como realidades em continuo processo de construgdo e superagdo de si

mesmas.

Ainda na visdo dos mesmos autores, a Avalia¢ao Institucional ndo ¢ uma tarefa para os que
tém medo de ir além das aparéncias e de buscar o sentido da génese da instituicdo “publica” de
ensino que se tem, nem para os que se acomodam diante dos problemas e das dificuldades,
preferindo lamuriar a falta de verbas, descompromissos, problemas internos, crises, sem se
comprometer com o0 pensamento, nem romper com o corporativismo, o individualismo e a
partidarizacdo. Pelo contrario, ¢ um processo de superagdo do existente e de produgdo do novo, um
desafio para quem ndo tem medo do questionamento e da critica, de enfrentar os interesses privados
que existem na institui¢do, que se diz publica, nem de fazer histéria, de se constituir como cidadao,

intelectual, ser livre e responsavel pelo presente e futuro da instituicao e da sociedade.

A Avaliacdo Institucional, enquanto ideia e pratica, surge apenas nos ambientes
democraticos, onde todos que a realizarem, internos ou externos, possam fazé-la de forma critica,
radical, rigorosa, isenta, autonoma, ética, socialmente e ambientalmente comprometida, numa
perspectiva académica, livre da ingeréncia de critérios politicos, de controles ideoldgicos e de toda e
qualquer forma de premiacdo ou castigo pelo resultado da avaliagdo, mas jamais serd neutra, pois
estard sempre impregnada de valores, conceitos, métodos e divergéncias tedricas, ideologicas e

politicas.

Para Dias Sobrinho e Ristoff (2000) pensar a Avaliagdo Institucional requer um modo de
refletir como as instituigdes estdo pensando em si mesmas diante das transformagdes epistémicas e
socioinstitucionais que vém ocorrendo, de pensa-las e recrid-las, questionar seus sentidos,
pressupostos e implicagdes, compromissos, limites e possibilidades, e trabalhi-las como um
processo continuo de construcdo e superagdo de si mesmas, permitindo o direito de inovar e
distinguir-se, agindo na elaboragdo de uma estratégia metodologica que rompa com o isolamento

politico das institui¢des de ensino.

As administragdes mais bem sucedidas sdo aquelas que entendem que seu trabalho
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fundamental ndo é tomar decisdes, mas criar um entendimento mutuo. A liberdade ¢ a habilidade de
agir tanto com confianca quanto com conhecimento da incerteza. Existem iniimeras possibilidades
que a Avaliacao Institucional propicia como instrumento para formulacdo de politicas e

aprimoramento da gestao.

Peixoto (2009) afirma que a necessidade de aplicacdo de instrumentos avaliativos que
garantam niveis de qualidade ajustados as reivindicagdes de formagdo profissional, ao passo que
atendam a critérios académicos e cientificos reconhecidos, gera duas concepgoes de avaliagdo: uma
de base quantitativa (enfatizando a mensuragdo dos resultados e desempenhos, com o
estabelecimento de ranqueamento entre as institui¢cdes, voltada para a supervisdao do funcionamento
institucional) e outra de base mais qualitativa (buscando compreender e atribuir significados aos
processos e atividades académicas, além de identificar formas para superar fragilidades e
desenvolver potencialidades). O debate e a pratica se instalaram divididos entre essas duas
perspectivas, tendo como vetores a responsabilidade das instituicdes na prestacdo de contas a
sociedade e a orientagdo para o aperfeicoamento permanente no cumprimento de suas fungdes.
Assim, de um lado hd o predominio do controle de qualidade referenciado pelo desempenho e
eficiéncia do sistema de educagdo, e de outro, o exercicio da avaliagdo como pratica construida

coletivamente e orientada para a melhoria institucional.

Para Trigueiro (apud Peixoto, 2009), a Avaliagcdo Institucional € o processo que envolve o
esforco da instituicdo em se conhecer e ser conhecida por setores da sociedade, e que, articulada ao

planejamento, tem grande potencial para contribuir na gestao estratégica.

De acordo com Carvalho e Vieira (2002), enquanto o velho institucionalismo estuda a
legalidade das estruturas e as formas peculiares de gestdo, o novo institucionalismo tem o foco em
questdes como a autonomia relativa das instituigdes politicas em relagdo a sociedade, a
complexidade dos sistemas politicos existentes, o papel central exercido pela representacdo e o
simbolismo no universo politico.

Voos (2004) apresenta aspectos importantes que caracterizam a Avaliagdo Institucional: o
resgate e a organizagdo de dados, informagdes e saberes; o resgate e a interpretagao dos significados
das praticas; o incremento da socializagao da existéncia da vida institucional e a validacao de
sentidos, traduzida na imagem conferida pela marca, pela efetividade do fazer institucional e pela

relevancia social das agoes.

Para Neiva (apud Schlickmann, Melo e Alperstedt,2008), a Avaliacdo Institucional surte
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efeito apenas em médio e longo prazos. Firme (apud Schlickmann, Melo e Alperstedt, 2008), afirma
que a Avaliagdo Institucional atua a partir do estabelecimento de uma constru¢do consensual de
valor a respeito de algum tema, cuja construcdo estd sujeita a continua reconstru¢do, incluindo

refinamento, revisao e até substituicao.

As duas concepcdes de Avaliagdo Institucional sugeridas por Dias Sobrinho (2005),
educacdo como bem publico e educagido segundo logica de economia de mercado, variam em quatro
critérios: quanto a ideologia, quanto ao objetivo, quanto a participagdo dos individuos na avaliagdo
e quanto a complexidade. A ideologia varia segundo a referéncia na sociedade ou na economia. Os
objetivos alternam da producdo do conhecimento, que favorece a populagdo, para a inser¢do das
instituicdes educativas na busca por competitividade. A participacdo dos individuos pode ser
tratada, nas duas concepgdes, pelo carater heuristico e qualitativo em que os sujeitos dos processos
educacionais sdo os que tém mais autoridade intelectual e profissional para avaliar as atividades e o
resultado das praticas educativas, fornecendo as informagdes, sendo avaliados, mas principalmente,
interferindo na avaliagdo; ou com o processamento feito sem interferéncia dos respondentes. A
complexidade pode abarcar aspectos subjetivos, heuristicos, reflexivos, interpretativos e
valorativos, ou ser essencialmente objetivista, focada em instrumentos de medicao, quantificacao

dos produtos, verificacdo de resultados e elaboragdo de escalas de hierarquizagao.

Segundo Ristoff (1999) o PAIUB (Programa de Avaliacdo das Universidades Brasileiras)
concebe a autoavaliagdo como etapa inicial de um processo que, apds iniciado, se ampliaria a toda a
institui¢do e se completaria pela avaliagdo externa, baseada nos seguintes principios norteadores:

* Globalidade, no sentido de avaliar toda a instituigdo ¢ ndo a partir de uma de suas
atividades;

* Comparabilidade, ndo no sentido de promover ranqueamento, mas na busca de uma
linguagem comum dentro das institui¢des e entre estas;

* Respeito a identidade institucional, levando em conta as peculiaridades, as caracteristicas
proprias e o contexto no qual estdo inseridas as instituigdes;

* Nao premiag¢do ou puni¢ao. O processo deve ser utilizado para auxiliar na identifica¢dao e na
formulagdo de politicas, acdes e medidas institucionais que impliquem atendimento

especifico ou subsidios adicionais para o aperfeicoamento de insuficiéncias encontradas;

* Adesao voluntaria, na ideia de vencer convencendo ¢ ndo impondo;
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* Legitimidade, ou seja, adocdo de metodologias e construgdo de indicadores capazes de
conferir significado as informag¢des que devem ser fidedignas e que ndao devem estar

limitadas a apresentacdo de dados quantitativos, mas que tragam dados qualitativos de

natureza interpretativa;

* Continuidade, entendida como possibilidade de comparabilidade dos dados de um
determinado momento a outro, revelando o grau de eficacia das medidas adotadas a partir

dos resultados obtidos.

Segundo Sordi e Ludke (2009) sem a avaliacdo, fica-se desprovido de evidéncias que
permitam monitorar e interferir precocemente nas condi¢des que prejudicam ou potencializam a
obtenc¢do dos objetivos pretendidos. O discurso da avaliagao perde poténcia quando os sujeitos da
relagdo ndao conhecem a natureza multifacetada deste fendmeno e tendem a valorizar resultados
obtidos em circunstancias pontuais, desconsiderando os processos em que se ancoram. A avaliagdo
¢ uma estratégia organizadora dos multiplos olhares e acdes sobre a realidade, na perspectiva de
produzir melhorias, devendo haver sempre o cuidado para nao consolidar uma feigdo avaliativa que
mais afasta que aproxima, mais pune que ensina, mais ameaca que acolhe, mais conclui que

contextualiza, mais rotula que explica.

Na Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o SINAES (Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior), pode-se destacar a Avaliacdo Institucional, em duas etapas,
autoavaliacdao e avaliagdo externa. Sequencialmente, ha a regulacdo do funcionamento das CPA’s
(Comissdes Proprias de Avaliagdo) e a apresentacdo de metodologias e instrumentos para realizar a

avaliagdo ¢ os relatorios dela resultantes (BRASIL,2004).

No historico do processo de avaliagdo nas instituicdes de ensino destaca-se a Lei n° 9.131,
de 24 de novembro de 1995, que traz a avaliagdo centrada na dimensdo do ensino, focalizando:
produtividade, eficiéncia, prestagdo de contas e controle do desempenho frente a um padrio
estabelecido (BRASIL, 1995). Desta forma, reduzindo a avaliagdo a verificacdo de cursos e
institui¢des, desenvolvida sem articulacdo com processos institucionais internos. Em contrapartida,
a Lei n® 10.861, configura-se como um ponto de inflexdo na politica de avaliacdo das instituigdes, a
partir da proposi¢do de um sistema que articula a regulagdo e a avaliacdo educativa, esta Ultima
mais formativa e voltada para a atribui¢ao de juizo de valor e mérito, tendo em vista o incremento
da qualidade e as capacidades de emancipagdo. Nessa perspectiva, a Avaliacdo Institucional nao

seria um fim em si mesma, mas parte de um conjunto de politicas publicas de educacao voltadas
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para a expansao do sistema, por meio de democratizagdo do acesso e para processo de revalorizagao

da educagdo que integra um projeto de desenvolvimento de nagao.

O CONAES/INEP/MEC (2004) afirma que o sistema busca incorporar aos processos
avaliativos todos os agentes, todas as dimensdes e instancias das instituigoes, respeitados os papéis
especificos dos participantes, a identidade e a missdao de cada uma delas. Porém, os resultados da
aplicacdo da lei ainda precisam ser objeto de andlise profunda. Conforme legislacdo do SINAES, as
instituicdes devem constituir CPAs, e a composi¢do dessas comissdes deve contemplar todos os
segmentos da comunidade académica, bem como membros da sociedade civil organizada, deixando
a critério dos orgdos colegiados superiores a definicgdo do modo de organiza¢do, numero de
membros e dindmica de funcionamento, tendo em vista as caracteristicas da institui¢ao, seu porte e
a existéncia de experiéncias anteriores. A legislacdo elucida, ainda, que a CPA deve ser reconhecida

como 0rgao de representagdo académica e ndo da administracao da instituigao.

Para a CONAES (Comissdao Nacional da Avaliagdo da Educag¢do Superior) a Avaliacao
Institucional ¢ aquela que visa a institui¢do como uma totalidade integrada, buscando identificar o
grau de coeréncia que ha entre sua missdo e as politicas institucionais efetivamente realizadas. A
énfase na autoavaliagdo tem por objetivo gerar nos membros da comunidade académica a
autoconsciéncia de sua qualidade, seus problemas e desafios, por meio de mecanismos
institucionalizados e participativos de realizagdo. Por isso, o CONAES entende que ela deve ser
realizada como um processo ciclico, criativo e renovador de andlise e sintese das dimensdes da
institui¢do, permitindo reanalise das prioridades estabelecidas no projeto politico institucional e o
engajamento da comunidade académica na constru¢do de novas alternativas e praticas. Ao se tornar
uma atividade permanente, a Avaliacdo Institucional pode ser instrumento de construgdo e
consolidagdo de uma cultura de avaliagdo, com a qual as comunidades internas se identifiquem e se

comprometam.

3.1. Avaliacgao Institucional no IF Fluminense

Embora a literatura frequentemente trate da Avaliagdo Institucional apenas no ambiente da
universidade, tal tema adequa-se bem aos Institutos Federais, até com mais facilidade. A articulagao
local e a urgéncia em parte dos resultados da educacgdo profissional sdo elementos que favorecem a
avaliacdo ¢ analise das finalidades dos Institutos Federais. A criagdo de um modelo de Avaliacao
Institucional para a rede de Institutos Federais ¢ facilitada pela comunica¢do constante entre as

instituicdes que a compde e a propria proximidade das identidades organizacionais.
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A Avaliacdo Institucional no IF Fluminense tem como um dos seus objetivos, subsidiar as
medidas necessarias a superacdo das deficiéncias constatadas, ao fortalecimento das qualidades e

definicdo e exercicio das finalidades do Instituto.

A Avaliagao Institucional ¢ construida a partir da selecao, medicao e analise de varidveis e
indicadores relacionados ao desempenho e finalidades do IF Fluminense. Tais varidveis sdo
estabelecidas por sua relacdo com a gestdo e articulacdo com politicas afirmativas com objetivo de

orientar as metas da instituicao.

A Avaliagado Institucional subsidiara a constru¢do do Planejamento Estratégico dos campi e
do IF Fluminense, aliada a discussdo da identidade institucional dos mesmos a fim de definir um
programa de desenvolvimento multidimensional, com vistas ao atendimento das prioridades de
desenvolvimento do instituto. Por ser multidimensional e abordar, simultaneamente, todos os
campos necessarios relacionados a gestdo, serve de base para o Planejamento Estratégico, suas
acdes, programas e projetos. Tais agdes podem ser orientadas a grandes metas e questdes, como a
missdo e a visdo, além da propria organizacao do trabalho, ou a particularizagdes e detalhamento de

objetivos de setores.

A identidade e planejamento devem compreender tamanho dos campi, nimero de cursos,
numero de alunos, modalidade dos cursos, recursos humanos e materiais, dimensdes e prioridades
do ensino-pesquisa-extensdo, dimensdo da cultura e do esporte, articulagdo com educacdo basica,
articulagdes e parcerias externas necessarias ou desejaveis; considerando questdes como

territorialidade e sustentabilidade.

A Avaliacao Institucional proposta e sua articulagdo com o planejamento e construgdo da

identidade do IF Fluminense e de seus campi, tem por base os seguintes principios:

* Configura-se como um modelo de recomposicao em que a referéncia principal sdo os campi,
suas diferengas e a interacdes, ndo se constituindo, portanto, em mecanismo de constru¢ao
de modelos, solucdes e padrdes gerais a serem irradiados, nem orientada a ranqueamento ou

comparagoes entre o IF Fluminense e outros Institutos Federais, ou entre os campi,

* Assume componentes da ética freiriana, pois se constroi pela propria experiéncia de vida e
conhecimento, orientada pelo bem comum e pelas possibilidades de criacdo decorrentes do

didlogo, ainda que se fale de uma instituicdo e nao de individuos;

* A Avaliagao Institucional ¢ articulada ao planejamento e este as acgdes afirmativas

pretendidas para aproximar a institui¢do do desejo de seus membros e da sociedade, ndo se
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constituindo em mero instrumento de diagndstico;

Apresenta foco de acdo na gestdo de pessoas, pois somente a a¢do dos individuos pode

produzir a reforma pretendida;

Relaciona-se com a identidade organizacional e seus conceitos, incluindo a identificacdo das

caracteristicas desta, pelo que ¢ central, distintivo e duradouro;

E um processo reformista que atinge o pensamento ¢ o modelo de gestdo e deve atuar a

partir dos conceitos de complexo e de contexto;

Destina-se a conferir maior autonomia aos campi, orientando acdes reguladoras, que ao

permitirem maior autocontrole facilitam as decisdes locais e suas implementagdes;

E incremental, continua e progressiva. As sucessivas aproximagdes permitem o refinamento
e elucidacdo da identidade pretendida. Muitas das variaveis tratadas, qualitativas, sé
adquirem sentido em um processo sequencial, por isso o primeiro ciclo de avaliacdo

coincidira com o periodo de gestdo e se referenciara pelo marco base inicial;

Deve ser capaz de fazer inferéncias, de tratar também do futuro e de proporcionar a criagao

de metas, regras e estratégias;

Concebe a institui¢ao de forma ndo insular, desgarrada da realidade e da sociedade, devendo

servir de aproximagao do IF Fluminense com a sociedade;

Configura-se a partir das dimensdes e varidveis escolhidas e busca a construcdo de
indicadores e indices compostos, que propiciem avaliacao de significados e debates de suas

percepcdes e mudangas necessarias, assim como a determinagdo de metas.

A avaliagdo proposta baseia-se, também, em trés premissas de atuagdo: a Reitoria deve

confiar em sua comunidade e nos mecanismos de democratizagao implementados, portanto, confere

a ela papel central nas decisdes e caminhos a serem seguidos; a Reitoria deve ser capaz de mobilizar

a comunidade interna para atuar de forma conjunta na transformag¢do de territorio; a Reitoria deve

ser o agente proponente da constru¢do da nova institucionalidade, ainda tdo pouco definida e

compartilhada.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

A integragdo da Avaliagdo Institucional ao Planejamento Estratégico deve servir como
elemento de autonomia aos campi, a partir do debate e decisdes internas. Além disso, a avaliagdo
funciona como elemento integrador entre os campi, pois toda discussdo levara em consideragao as
relagdes, interferéncias e cooperagdo para que estes atuem juntos no territorio do IF Fluminense, e

ndo apenas em seus municipios.

Destaca-se, também, a orientacdo para as regulacdes necessdrias para cooperagao e
autonomia, que, ao determinar requisitos de a¢do, agem mais como elemento de libertacdo que de
restri¢do, permitindo aos campi a formulacdo de suas politicas baseadas em regras que se ajustam

ao autoconceito de qualidade e aos principios éticos estabelecidos.

Os resultados, a partir da acdo continua da avaliacdo, sdo um auxilio na identificacdo e
constru¢do da identidade organizacional, pois enquanto a Avaliagdo Institucional ¢ uma leitura e o
planejamento um mecanismo para se atingirem as metas estabelecidas, a identidade, ainda que

temporaria, ¢ mais estavel e reflete um desejo e uma visdo de transformagao da realidade.

A Avaliagdo Institucional do IF Fluminense parte da selecdo das dimensdes e variaveis que
orientardo indicadores e indices; e define a sua realizagdo por meio de pesquisa documental e
questionarios. O Planejamento Estratégico estabelecera metas, objetivos, a¢des e programas,
baseados na Avaliagdo Institucional. Um software de gestdo, Sistema de Gestdo dos Institutos,
permitird o acompanhamento de tais a¢des ¢ programas. A Avaliagdo Institucional se repetira,

ciclicamente, verificando alteragdes, progressao dos indicadores e o sucesso das agdes e programas.

Um amplo processo de autoavaliacdo, um ambiente de construgdo coletiva, amparada na
autonomia, transparéncia e integracdo com a sociedade, constituem, assim, o modelo e a partida

para o IF Fluminense desejado.

Cabe aos gestores estabelecer politicas de trabalho que promovam um processo de
sistematica reflexdo e tomada de decisdo com vistas a efetividade social do funcionamento, ao
cumprimento da missdo cientifica e social. A avaliacdo da institui¢do, de seu funcionamento e
qualidade, traduz-se em um processo de autoconhecimento e reconstrucdo institucional orientado
para a mediagdo com a realidade social. Tal mediacdo nao se limita a ajustar vocagdes e escolhas
profissionais das pessoas as demandas do mundo do trabalho. H4 muitas outras mediagdes
relacionadas ao mundo do trabalho, as inovagdes tecnoldgicas, aos modelos de economia, a

irradiacdo da cultura e as tecnologias sociais a serem exercidas.
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O espagco no cenario educacional para os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia ¢ caracterizado pela priorizagdo nos setores de tecnologia e pela abrangéncia de todos os
niveis/modalidades de ensino, o que pode configurar um diferencial nas politicas educacionais e até
na constru¢do de curriculos e cursos, aliados a recomposi¢ao local, ou seja, a sintonia com a regido
na qual cada unidade estd inserida. Tal natureza requer analise especifica de suas identidades e

planejamento estratégico.
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